
Datenschutzerklärung vom 18. April 2021

(Version 1)

__________________________________________________________________________

Verantwortlich für die Bearbeitung

Ihrer  Personendaten gemäss dem schweizerischen Datenschutzgesetz (DSG) und
der dazugehörigen Verordnung (VDSG) ist der Verein ServiceCitoyen.ch, Boulevard
de Tranchées 48,  1206 Genf  (secretariat@servicecitoyen.ch  )  . «Wir» und «uns» in
dieser Datenschutzerklärung sind Verweise auf ServiceCitoyen.ch.

Wir bearbeiten die Personendaten, 

welche  Sie  uns  per  Formulare  auf  der  Webseite  (z.B.  Vereins-Beitrittsformular,
Kontaktformular,  Newsletter-Anmeldeformular),  per  E-Mail,  per  Telefon  oder  auf
einem anderen Kommunikationskanal und  an Veranstaltungen bekanntgeben. Dazu
gehören zum Beispiel: Name, Geschlecht, Titel, Geburtsdatum, Kontaktangaben und
politische Orientierung.

Bezüglich  der  Bearbeitung  Ihrer  Personendaten  (inkl.  Speicherung)  haben  wir
verschiedene technische und organisatorische Massnahmen getroffen, um die Daten
vor  ungerechtfertigten  Zugriffen,  unrechtmässiger  Veränderung,  Vernichtung,
Verwendung und Bekannthabe zu schützen.

Wir bearbeiten Ihre Persondendaten, um

mit Ihnen zu kommunizieren;

Sie  über  die  Bürgerdienstinitiative,  unsere  Veranstaltungen  und  unsere  sonstigen
Aktivitäten zu informieren und diese zu bewerben;

unsere Beziehung zu Ihnen und zu unseren Vereinsmitgliedern zu verwalten;

Zahlungen (insb. Spenden und Mitgliederbeiträge) abzuwickeln;

unsere Webseite zu überwachen, zu unterhalten, bereitzustellen, zu verbessern und
ihre Nutzung auszuwerten (siehe unten).

Wir geben Ihre Personendaten 

grundsätzlich nicht an Dritte weiter, vorbehalten bleibt eine Herausgabe an unsere IT-
Dienstleister (insb. Hubspot) oder Behörden und Gerichte bei entsprechender 
gesetzlicher Verpflichtung und Berechtigung.

Gespeichert werden Ihre Personendaten

aufgrund unserer Nutzung der HubSpot-Cloud-Infrastruktur insbesondere in der USA.
Weitere Informationen hierzu finden Sie - die Abrufung dieses Links unterliegt Ihrer
eigenen Verantwortung) – unter:
<https://knowledge.hubspot.com/de/account/  hubspot-cloud-infrastructure-frequently-  
asked-questions>. 

Wir speichern Ihre Personendaten solange sie für die Zwecke, aufgrund deren sie
erhoben wurden, erforderlich sind und solange wir ein berechtigtes Interesse an Ihrer
Speicherung (z.B. Ansprüche, Archivierung, IT-Sicherheit) haben bzw. sie nicht deren
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Löschung  verlangen.  Wir  speichern  Ihre  Personendaten  auch,  solange  wir  einer
gesetzlichen Aufbewahrungspflicht unterliegen.

Sie sind berechtigt,

Auskunft über Ihre bei uns erfassten Personendaten sowie über die Art und Weise
und den Zweck ihrer Bearbeitung zu verlangen;

eine Kopie Ihrer bei uns erfassten Personendaten herauszuverlangen;

Ihre bei uns erfassten Personendaten berichtigen oder löschen zu lassen sowie ihre
Bearbeitung einzuschränken oder dagegen Widerspruch einzulegen bzw. eine dafür
gegebene Einwillung zu widerrufen. Wir weisen Sie aber darauf hin, dass wir unter
Umständen  gesetzlich  verpflichtet  und  berechtigt  sind,  die  Daten  gespeichert  zu
lassen. 

Bitte  wenden  Sie  sich  hierfür  per  E-Mail  oder  Post  an  unsere  oben  genannten
Adressen.

Wenn Sie unsere Webseite besuchen,

sammeln und speichern wir automatisch für einen beschränkten Zeitraum Login-
Daten und gerätebezogene Daten.

Diese Daten enthalten namentlich Informationen zur Art und Weise, wie Sie unsere
Webseite nutzen, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit Ihres Zugriffs, Informationen
über die verwendete Hard- und Software sowie Geräteinformationen. Wir bearbeiten
diese  Daten,  soweit  sie  für  die  Nutzung,  Wartung  und  Verbesserung  unserer
Webseite erforderlich sind.

Zur  Erfassung und Auswertung der  Nutzung unserer  Webseite setzen wir  Google
Analytics  ein,  eine  Dienstleistung  von  GOOGLE LLC,  1600  Amphitheatre  Parkway
Mountain View, Kalifornien 94043, Vereinigte Staaten von Amerika. Google Analytics
legt  dazu auf Ihrem Computer/Gerät kleine Datensätze (Cookies) ab. Die Cookies
sammeln  Informationen  über  die  Anzahl  Besucher  der  Webseite,  die  besuchten
Seiten und die Besuchsdauer. Diese Daten werden ohne Identifikation des Besuchers
zusammengefasst. In der vorliegenden Integrationsform von Google Analytics werden
die IP-Adressen in der Regel anonymisiert. Google ist unter der Domain Swiss-US
und EU-US Privacy Shield registriert.

Sie können die Verwendung von Cookies ablehnen, indem Sie in Ihrem Browser die
entsprechenden  Einstellungen  vornehmen.  Diesfalls  kann  es  aber  zu
Einschränkungen der Funktionalität der Webseite kommen. Weitere Informationen zu
Cookies,  inklusive  deren Verwaltung,  Ablehnung  und Löschung  erhalten  Sie  hier:
<https://www.allaboutcookies.org/>.  Die  Abrufung  dieses  Links  unterliegt  Ihrer
eigenen Verantwortung.

Wenn Sie unseren Newsletter abonniert haben,

setzen wir Cookies ein, um festzustellen, ob Sie ihn geöffnet haben und welche darin
enthaltenen Links Sie anklicken. Sie können den Newsletter jederzeit mit dem darin
enthaltenen Link abbestellen.
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